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UNIT KERJA  : LPM (Lembaga Penjaminan Mutu) 

TAHUN AKADEMIK : 2022/2023 

WAKTU PENYUSUNAN : 17 Mei 2023 

 
 

FAKTOR 
INTERNAL 

 

 

FAKTOR EKSTERNAL 

Kekuatan (S) 
 Memiliki banyak aplikasi terkait 

sistem mutu 
 LPM memiliki target yang jelas dan 

pola kerja yang terukur sesuai 
dengan renstra 

 LPM sudah banyak melakukan 
inovasi dalam meningkatkan mutu 
perguruan tinggi.   

 LPM telah memiliki dokumen mutu 
yang representatif dan bisa diakses 
dengan mudah  

 Banyak dosen muda yang 
potensial memiliki kinerja yang 
baik dan siap berpartisipasi 
mendukung  peningkatan 
penjaminan mutu 

 Adanya Tim Gugus Mutu pad 
tingkat prodi dan fakultas 
 

Kelemahan (W) 
 Pemahaman tentang Quality Management 

System di tingkat pengelola belum kuat 
 Jumlah Prodi yang terakreditasi A kurang 

dari 50% 
 Konsistensi kinerja  Auditor Mutu Internal 

masih kurang  
 Belum adanya prodi yang terakreditasi 

secara internasional 
 Masih adanya prodi yang belum 

terakreditasi dan reakreditasi 
 Munculnya prodi-prodi baru 
 

 
RUMUSAN STRATEGI PENGEMBANGAN 

Peluang (O) 

 Banyak PTKI sejenis yang 
saling mendukung dalam 
penjaminan mutu  

 Kementerian Agama 
memberikan pilot project 
UISSI 

 Pemanfaatan IT untuk 
pembuatan sistem aplikasi 

 
 

Strategi S-O 
 

1. Memperkuat koordinasi dan 
sinergitas jaringan melalui 
MoU.  

2. Meningkatkan partisipasi 
dalam kegiatan yang dilakukan 
oleh Forum penjaminan mutu. 

3. LPM melakukan telaah dokumen 
mutu secara berkesinambungan 

4. Perancangan Sistem Penjaminan 
Mutu Internal secara online dan 
terintegrasi 
 
 

Strategi W-O 
 

1. Meningkatkan intensitas sosialisasi 
program-program Divisi Unit 
Penjaminan Mutu di Kementerian 
Agama kepada internal. 

2. Mengadakan pelatihan yang berkaitan 
dengan Quality Management System 

3. Pelaksanaan Monev dan survey secara 
berkala 
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Ancaman (T) 

 Banyak perguruan tinggi lain 
sudah menggunakan ISO dan 
AUN QA.  

 Munculnya kebijakan baru 
terkait akreditasi 

 Tuntutan kualitas pendidikan 
pada level point 4.0 

 Munculnya LAM yang 
memberikan mekanisme dan 
kriteria yang berbeda 

Strategi S-T 
 
1. Melaksanakan program-

program pelatihan seperti 
penguatan mutu tim gugus 
kendali mutu berbasis ISO dan 
AUN QA, serta 
mengimplementasikannya di 
setiap unit kerja.   

2. Upgrading buku-
buku/dokumen mutu 
 

Strategi W-T 

 
1. Perencanaan alokasi anggaran 

disesuaikan dengan standar-
standar borang akreditasi dan ISO. 

2. LPM melakukan pemantauan 
secara lebih intens terhadap 
kinerja prodi dengan berbasis 
pada borang akreditasi.  

3. Melakukan pendampingan dalam 
penyusunan Instrumen 
akreditasi secara intens kepada 
seluruh prodi. 
 

SASARAN MUTU  

 
1. 30% prodi terakreditasi A tahun 2023/2024 
2. Terbangunnya sistem penjaminan mutu untuk PJJ  
3. Semua pelayanan penjaminan mutu berbasis IT. 
4. Menjalin networking dan kerja sama yang lebih luas dengan berbagai stake holder dalam dan luar negeri 

untuk peningkatan penjaminan mutu. 
5. Updating Pedoman Mutu 
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